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FILOSOFIA ADMINISTRATIVA

MISION
Hacer efectivo el derecho a la proteccion de la salud, mediante el acceso digno,
corresponsable, oportuno, eficiente y eficaz que permita otorgar servicios de salud con
calidad, equidad de género y transparencia en el uso de los recursos asignados por los

diferentes niveles de gobierno en beneficio de todos los guerrerenses.

VISION
Ser una instituciéon lider en el Sector Salud en la provision de servicios de atencién
médica de calidad con enfoque en la prevencién y educacién a la poblacién, uso de
tecnologias para la salud, infraestructura normativa, formacion y desarrollo de recursos
humanos, orientado al cuidado del medio ambiente y con amplia participacion conjunta

de ciudadania y gobierno.

OBJETIVO GENERAL
Impulsar integralmente los programas de salud en la entidad, tanto en materia de salud
publica como de atencién médica, promoviendo la interrelacién sistematica de acciones
entre la Federacion y el Estado; ejerciendo facultades de autoridad sanitaria en su

ambito de competencia.

Articulo 8 de la Ley Numero 1212 de Salud del Estado de Guerrero.
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CARTA DE INVITACION

A las y los servidores pliblicos de la Secretaria de Salud:

Con el objetivo de cumplir con los principios y valores establecidos en el Cédigo de
Etica de las personas servidoras pUblicas del Gobierno del Estado de Guerrero y en las
Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién Puablica en el Gobierno del Estado
de Guerrero, esta Secretaria de Salud y Servicios Estatales de Salud, tiene a bien
expedir el presente Codigo de Conducta, cumpliendo de esta manera con el deber de
todo ente del sector publico de elaborar, emitir y dar a conocer un cédigo de conducta
especifico que cifia la actuacién que deben observar los servidores publicos en el
desempefio de sus actividades, en este instrumento se encontraran las pautas de
comportamiento sustentadas en principios, valores éticos y reglas de integridad, a fin
de generar un ambiente de armonia y respeto que fortalezca la mision y visién

institucional.

Es fundamental que los servidores publicos de esta dependencia refrendemos nuestro
compromiso en las buenas practicas y en la identificacion de conflictos de intereses,
para evitar cualquier conducta contraria a las normas, que menoscabe la igualdad, la
dignidad e integridad humana, que limite el libre desarrollo de la personalidad o que

provoque el mal uso y derroche de los recursos publicos.

En este sentido, les hago la atenta invitacién a que conozcan, comprendan y utilicen la
presente herramienta, a fin de que sea una guia permanente en nuestro actuar como
integrantes de la administracion publica, elevando la calidad de los servicios que ofrece

esta noble Secretaria, cqntnbuyendo a la consolidacién de una institucién inspirada en
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la ética del servicio publico, eficaz, transparente y responsable en el manejo de los
recursos, estableciendo asi las bases y politicas para la promocion, fomento y difusién

de la cultura de integridad.

Respetuosamente.

Dra. Alondra Garcia Carbajal
Titular de la Secretaria de Salud' y
Servicios Estatales de Salud en Guerrero
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OBJETIVO

Orientar a las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud y los Servicios
Estatales de Salud en Guerrero, sobre los estandares de comportamiento ético, trato

social y conducta laboral al que deben sujetarse en su quehacer cotidiano, en el animo

de contribuir a la prevencion de posibles actos de corrupcién, y conflictos de interés,

tomando en cuenta siempre los principios, valores y reglas de integridad, enmarcados

en la normatividad que rige el servicio publico, con la finalidad de fortalecer la confianza

ciudadana mediante la actuacion ética en todas las actividades y servicios que ofrece la

institucion.
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AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones de este Cédigo de Conducta son de observancia obligatoria para
todas las personas servidoras publicas que desempefien un empleo, cargo o comision
en la Secretaria de Salud y los Servicios Estatales de Salud en Guerrero,
independientemente del régimen de contratacion o modalidad de prestacion de

servicios.

Asimismo, las personas titulares, mandos medios y superiores seran personas
promotoras de la integridad en la Secretaria de Salud y los Servicios Estatales de
Salud en Guerrero, por ello, tendran responsabilidad adicional en el fomento activo de
crear y mantener dentro de sus equipos de trabajo una cultura ética en el desempeiio

de las labores.
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GLOSARIO

Ademas de las definiciones previstas en el Cédigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, para efecto del Cédigo de Conducta se

entendera por:

e Cobdigo de Conducta: El Cédigo de Conducta de la Secretaria de Salud y los

Servicios Estatales de Salud en Guerrero.

e Carta compromiso: Es el instrumento a través del cual la persona servidora
publica manifiesta su voluntad de adherirse a los principios, valores y reglas de
integridad contenidas en el Cédigo de Conducta y de desempeiar el ejercicio

publico que le ha sido encomendado.

o Discriminaciéon: Conducta que tiene como resultado impedir, menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o el ejercicio de uno o mas derechos humanos y
libertades, en especial la igualdad real de oportunidades y de trato de las

personas.

e LRAEG: Ley Numero 465 de Responsabilidades Administrativas del Estado de

Guerrero.
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PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD

En la Secretaria de Salud y Servicios Estatales de Salud en Guerrero, todas las

personas servidoras publicas que laboran o prestan sus servicios a través de un

empleo, cargo o comision observaran lo siguiente:
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Los Principios de Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia,
Transparencia, Respeto a los Derechos Humanos, Economia, Etica y Eficacia.

Los Valores de Interés Publico, Respeto, Cooperacién, Liderazgo, Disciplina,
Profesionalismo, Competencia por mérito, Integridad, Igualdad y no
Discriminacion, Equidad de Género y Cuidado del entorno cultural y ecologico.

Las Reglas de Integridad de: 1. Actuacién publica. 2. Informacion publica. 3.
Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacién y concesiones. 4.
Programas gubernamentales. 5. Tramites y servicios. 6. Recursos humanos. 7.
Administracion de bienes muebles e inmuebles. 8. Procesos de evaluacion. 9.
Control interno. 10. Procedimiento administrativo. 11. Desempefio permanente
con integridad. 12. Cooperacién con la integridad. 13. Comportamiento digno.
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CONDUCTAS DE FOMENTO A LA INTEGRIDAD

1. COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD

1.1. Vocacion de Servicio
En esta Secretaria ejercemos la funcidon publica con vocacién de servicio siempre en

apego a la normatividad establecida y aplicable en el ambito de competencia de la
Institucion, con enfoque de interés publico, preservando en todo momento una
actuacion con un sentido humano que antepone las necesidades colectivas y brinda la
atencion debida a la sociedad en general; observando en todo momento los principios y
valores, asi como la ética publica.
Vinculada con:

 Principios: Lealtad, Legalidad y Etica.

e Valores: Interés Publico, Liderazgo, integridad y objetividad

¢ Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica y 11. Desempefio permanente con

integridad.
e Directriz: Art 7, fracciones |, lil y VIl de la LRAEG.

1.2 Uso con responsabilidad y profesionalismo los recursos publicos asignados.
Se administra con responsabilidad, transparencia, austeridad, honradez y objetividad
los recursos publicos financieros, humanos y materiales que son asignados para el
desempefio de las funciones, teniendo conocimiento que deben ser utilizados para
cumplir los programas, acciones, objetivos y metas de esta Secretaria de Salud y
Servicios Estatales de Salud en Guerrero, evitando en todo momento su uso para fines

particulares o privados que pudieran representar un acto irregular.
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Vinculada con:
¢ Principios: Economia, Eficiencia y Honradez.
¢ Valores: Integridad, Profesionalismo, y Disciplina.
e Reglas de Integridad: 1. Actuacién Publica, 6. Recursos Humanos y 7.
Administracion de bienes muebles e inmuebles.

¢ Directriz: Articulo 7, fracciones I, Il y VI de la LRAEG.

1.3 Cumplir las funciones con perspectiva de género, atendiendo a los principios
de Igualdad, justicia y no discriminacion.
Se brinda a toda la ciudadania en general, una atencién igualitaria y sin discriminacion,
con estricto respeto a los derechos humanos sin conceder privilegios o preferencias a
organizaciones o personas con motivo de su ideologia, ni permitir influencias e
intereses que afecten el buen desempeno de mis funciones, asimismo se contribuye.
con la institucion para dar un trato igualitario de respeto a los compafieros y
companferas de trabajo sin distincion del nivel jerarquico y/o area de adscripcién o
grado de estudios.
Vinculada con:
¢ Principios: Legalidad, Imparcialidad y Respeto a los Derechos Humanos.
o Valores: Respeto, Profesionalismo, Igualdad y no discriminacién y Equidad de
Género.
e Reglas de Integridad: 1. Actuacién Publica, 5. Tramites y servicios y 11.
Desempefio permanente con integridad.
o Directriz: Articulo 7, fracciones | y IV de la LRAEG.
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2. COMPROMISOS CON LA INSTITUCION.
2.1. Actio con Respeto hacia mis compaiieros y compafieras de trabajo.
Dentro de esta Secretaria se asume una actitud de respeto hacia los companieras y
companeros de trabajo, desempefando nuestro empleo, cargo o comisiébn de manera
ordenada, otorgando un trato digno y cordial también a los superiores y subordinados,
considerando sus derechos y propiciando el dialogo antes de generar conflicto, dando
un trato cortés y armoénico, respetando los derechos humanos, tratandolos con
igualdad, sin discriminacién, con equidad de género, cooperacion y liderazgo, con el fin
de posicionar a la institucion como referente en materia de salud.
Vinculada con:

o Principios: Legalidad, Imparcialidad y Etica.

o Valores: Interés Puiblico y Respeto.

¢ Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica, 11 Desempefio permanente con

integridad y 13. Comportamiento digno.
o Directriz: Articulo 7, fracciones |, IV y VIl de la LRAEG.

2.2. Me conduzco con rectitud y disciplina.

El personal de esta Secretaria se conduce con rectitud y disciplina en el cumplimiento
de sus funciones, sin tratar de obtener o pretender algun beneficio personal o a favor
de terceros, que se pudiera interpretar como actuacion parcial, tampoco aceptan
compensaciones, prestaciones, dadivas y obsequios de cualquier persona u
organizaciéon, cumpliendo cabalmente con la normatividad establecida y evitando
favorecer o dar preferencia a las y los compafieros de trabajo, en el cumplimiento de

las funciones y horarios de trabajo.

2 GUERRERO
&  GOBIERNO DEL ESTADO
2011 T
ELABORO VALIDO EMITIO
Mtro. Humberto Fernando Soto Lic, José Dr3, Al arbajal
Lépez . ; N %
p— = AN g
% o TRAMEF ‘Do ; e iR D1 | ' X ) y’.)
" | Subsecretario de Administracign v ° jo odfitty e Titutar deflg a%iélsalud y
. Finanzas de la Secrétaria de Control dextg Becretarigde Salud TRA ST : Servicips El ASalud en
| - Salud y Servicios Estatales de_ , y Servicios Estatilésde Salud en Transpare mental
_ Salud en Guerrero JPIERNO DEL G0 DE GUERRERD JECRE"TAR"A”BE"SAL’UIJ

gt SALUD

SCRYICTOS ESTATALES DE
Ggoa;

JEL ESTANA NE CIERRER-



_ Secretaria de Salud y Servicios Emisién Febrero /2026
' SECRETARIA DE
! uUD Estatales de Salud en Guerrero Namero  de 1
l Actualizacién
Cadigo de Conducta Pagina 13 de 26

Vinculada con:

¢ Principios: Legalidad, Honradez y Lealtad

e Valores: Interés Publico e Integridad.

o Reglas de Integridad: 1. Actuacion Publica, 3. Contrataciones publicas,
licencias, permisos, autorizacién y concesiones, 5. Tramites y servicios y 11
Desempefo permanente con integridad.

e Directriz: Articulo 7, fracciones | y Il de la LRAEG.

2.3. Ambiente laboral sano, libre de hostigamiento y acoso sexual
El acoso y el hostigamiento sexual, son conductas que laceran gravemente la dignidad
e integridad de las personas, y son consideradas como forma de violencia y
discriminacion, por lo que, es nuestro compromiso velar por la integridad y dignidad de
las compafieras y companeros de trabajo, y de toda la ciudadania en general con quien
tenemos trato, por lo que, no se fomenta, ni tolera el hostigamiento y acoso sexual, asi
como ningun acto o tipo de violencia en contra de las personas.
Vinculada con:

o Principios: Respeto a los Derechos Humanos.

¢ Valores: Respeto e Integridad

¢ Reglas de Integridad: 1. Actuacién Publica, 11. Desempefio permanente con

integridad y 13. Comportamiento digno.
o Directriz: Articulo 7, fracciones | y VIl de la LRAEG.

2.4. Promuevo un clima libre de acoso laboral.
Se contribuye a fomentar una cultura basada en el respeto mutuo que -conlleve a
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represalias cualquier situacion que en el trabajo atente contra la dignidad de las
companeras y compaieros, que ocasione dafio a la autoestima, la salud, la integridad y
libertades establecidas para los servidores publicos.
Vinculada con:

 Principios: Legalidad, Imparcialidad y Etica.

o Valores: Disciplina, Profesionalismo e Igualdad y no discriminacién.

¢ Reglas de Integridad: 11. Desempefio permanente con integridad y 13.

Comportamiento Digno.
e Directriz: Articulo 7, fracciones | y VIl de la LRAEG.

3. COMPROMISOS CON Mi EMPLEO, CARGO O COMISION.
3.1. Conozco mis obligaciones y atribuciones en mi desempeiio laboral.
Al pertenecer a la Secretaria de Salud y Servicios Estatales de Salud en Guerrero, se
garantiza el desarrollo de las actividades administrativas con estricto apego a la
normatividad establecida. Atendiendo las funciones especificas del empleo, cargo o
comision, las cuales estan definidas en los instrumentos juridicos internos de esta
institucion, asimismo, se tiene conocimiento de las conductas que dan lugar a
irregularidades administrativas y evitamos incurrir en las mismas.
Vinculada con:
¢ Principios: Legalidad, Eficiencia y Eficacia
» Valores: Interés Publico, Integridad, Disciplina, Cooperacién y Profesionalismo.
¢ Reglas de Integridad: 1. Actuacién publica y 11. Desempefio Permanente con

integridad.
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3.2. Manejo responsable y Transparente de la Informacién
Esta secretaria garantiza custodiar y resguardar la seguridad de la documentacién e
informacién que, por razén del empleo, cargo o comisién, se tenga bajo nuestra
responsabilidad, e impedir o evitar su uso, sustraccién, destruccién, ocultamiento o
inutilizacion indebidos, observando el principio de maxima publicidad y las
disposiciones especificas en materia de acceso a la informacion publica y proteccion de
datos personales; protegiendo la informacién confidencial o reservada que por las
actividades se resguarden, manteniendo actualizada la base de datos electronicos y
archivos fisicos que obran en nuestro poder para desempefio de las funciones, a fin de
atender las solicitudes de forma oportuna y veraz que permita el acceso a la
informacién de ofras instituciones y a la ciudadania en general.
Vinculada con:

e Principios: Legalidad y Transparencia

e Valores: Interés Publico, Disciplina y Profesionalismo

¢ Reglas de Integridad: 2. Informacion Pablica y 11. Desempefio permanente con

integridad.
¢ Directriz: Articulo 7, fracciones | y V de la LRAEG.

3.3. Manejo y distribucion de los recursos materiales, financieros y humanos.

Se administra de forma honrada, transparente, equitativa, y eficiente los recursos
humanos, materiales y financieros, para lograr la eficiencia en las actividades
encomendadas, privilegiando en todo momento la observancia de los criterios de
racionalidad, austeridad, disciplina y ahorro presupuestario. Utilizando los bienes
muebles propiedad del Estado unicamente en actividades oficiales, empleando con

responsabilidad los recursos materiales y lvehicthaeoequipo de computo e
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impresoras y material de oficina) que son proporcionadas para el ejercicio de las
funciones. Ejerciendo los recursos financieros en tiempo y forma, para lograr la exacta
cumplimentacion de los objetivos programados, asi también en tiempo y forma se
elaborara la documentaciéon comprobatoria y justificativa que avale el ejercicio de éstos.
Vinculada con:

o Principios: Legalidad, Etica, Honradez, Eficiencia, Economia, y Eficacia.

¢ Valores: Interés publico, Profesionalismo y Disciplina.

¢ Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica 7. Administracion de bienes muebles

e inmuebles y 11. Desempefio permanente con integridad.

¢ Directriz: Articulo 7, fracciones |, Il y VI de la LRAEG.

3.4 Evito los conflictos de interés en mi desempeiio ptblico
Se actlia con imparcialidad y legalidad en el desempefio laboral, rechazando cualquier
intento de injerencia de terceras personas para influir en la independencia e integridad
en la toma de decisiones, evitando cualquier compensaciéon o dadiva a cambio de
otorgar beneficios a terceros.
Vinculada con:

e Principios: Honradez y Etica.

¢ Valores: Interés Publico e Integridad.

e Reglas de Integridad: 1. Actuaciéon publica, 3. Contrataciones publicas,

licencias, permisos, autorizacion y concesiones, y 6. Recursos Humanos.
o Directriz: Articulo 7, fraccion II, Ill, Vil y IX de la LRAEG.
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" Mtro. Humberto Fernando Soto

" "Salud y Servicios Estatalw'

3.5 Cumplo con mi jornada laboral.

Las Personas Servidoras Publicas de esta Secretaria conocen las obligaciones y
responsabilidades, por ello, respetan los horarios de trabajo establecidos, asistiendo

puntualmente y permaneciendo en su lugar de trabajo durante la jornada laboral que

tienen asignada, aprovechando al maximo el tiempo de servicio y la utilizacién racional

de los recursos que tenga a su disposicion.
Vinculada con:

« Principios: Eficiencia, Etica y Eficacia.

¢ Valores: Interés Publico, Disciplina, Profesionalismo e Integridad.

e Reglas de Integridad: 1. Actuacion publica y 11. Desempefio permanente con

integridad.
¢ Directriz: Articulo 7, fraccion ly V de la LRAEG.
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CARTA COMPROMISO

De acuerdo a lo establecido en el articulo 17 del Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno del Estado de Guerrero, el personal de la Secretaria
de Salud y Servicios Estatales de Salud en Guerrero, debera suscribir una Carta
Compromiso que busca enmarcar en un documento el compromiso de dar
cumplimiento a la normativa que regula su empleo, cargo o comision
independientemente de su régimen de contratacién; como un acto simbdlico ante sus
compaiieras y compafieros de trabajo, su institucién y la ciudadania.
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JUICIOS ETICOS

Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud y Servicios Estatales de
Salud en Guerrero, previo a la toma de decisiones y acciones vinculadas con el
desempefio de su empleo, cargo o comisién, podran realizarse las siguientes

preguntas:

a) ¢Mi actuar esta ajustado a la normativa a la que estoy obligado observar?
b) ¢Mi conducta se ajusta al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta?

¢) ¢Mi conducta esta alineada a los objetivos de la Secretaria de Salud y Servicios

Estatales de Salud en Guerrero?

d) ;He comprendido todas las consecuencias que puede tener el ejercicio de esta

decisién?

En caso de que la respuesta a dichas preguntas se estime negativa o derive en una
duda, se recomienda acudir con la persona superior jerarquica, al Comité de Etica y
de Prevencion de Conflictos de Interés o en su caso la Secretaria de Contraloria y

Transparencia Gubernamental a fin de recibir la asesoria que corresponda.
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DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

Los casos de vulneraciones a este documento se denunciaran atendiendo lo
establecido en los articulos 26 y 27 del Cédigo de Etica de las personas servidoras

publicas del Gobierno del Estado de Guerrero.

Las denuncias se deberan de presentar ante el Comité de Etica y de Prevencién de

Conflictos de Interés y/o el Organo Interno de Control de la Secretaria de Salud y
Servicios Estatales de Salud en Guerrero, las cuales deberan contar con los requisitos

siguientes:

1.

o 0k oDN

Datos generales de la presunta victima

Puesto y ente publico para la que labora

Domicilio para oir y recibir notificaciones

Datos que permitan identificar a las personas servidoras publicas involucradas
Narracién sucinta de los hechos y actos relacionados con la denuncia, y

Las pruebas relacionadas con la denuncia, incluyendo el nombre y ubicacién

de las personas que atestigiien en caso de existir

En caso de requerirse mayor informacion derivado del proceso de atencion e

investigacion sobre las denuncias, sera solicitado por la autoridad que corresponda.
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SANCIONES

A continuaciéon, se cita a la letra el Titulo cuarto de la Ley numero 465 de

Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero correspondiente a las

sanciones:

Titulo Cuarto
Sanciones

Capitulo ]
Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulo 75. En los casos de responsabilidades administrativas distintas a las que son
competencia del Tribunal de Justicia Administrativa, la Secretaria o los érganos internos de control
impondran las sanciones administralivas siguientes:

1. Amonestacién publica o privada;

1. Suspension del empleo, cargo o comision;

Ill. Destitucién de su empleo, cargo o comision; y

IV. Inhabilitacién temporal para desempefiar empleos, cargos o comisiones en el servicio

publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

La Secretaria y los érganos internos de control podran imponer una o mas de las sanciones
administrativas sefialadas en este articulo, siempre y cuando sean compatibles entre ellas y de
acuerdo a la trascendencia de la falta administrativa no grave.

La suspensién del empleo, cargo o comisién que se imponga podra ser de uno a treinta

dias naturales.
En caso de que se imponga como sancion la inhabilitacién temporal, ésta no sera menor de

tres meses ni podra exceder de un ario.

Articulo 76. Para la imposicion de las sanciones a que se refiere el articulo anterior, se
deberan considerar los elementos del empleo, cargo o comisiéon que desempefnaba el servidor

publico cuando incurrié en la falta, asi como los s: e@es.’
1. El nivel jerarquico y los antecedentes J ﬁﬁ‘%ﬁ"%{os la antigiiedad en el
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servicio;

Il. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion; y
lll. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones.

En caso de reincidencia de faltas administrativas no graves, la sancion que imponga el
o6rgano interno de control no podra ser igual o menor a la impuesta con anterioridad.

Se considerara reincidente al que habiendo incurrido en una infraccion que haya sido
sancionada y haya causado ejecutoria, cometa otra del mismo tipo.

Articulo 77. Corresponde a la Secretaria o a los érganos internos de control imponer las
sanciones por faltas administrativas no graves, y ejecutarlas. Los 6rganos internos de control
podran abstenerse de imponer la sancién que corresponda siempre que el servidor publico:

I. No haya sido sancionado previamente por la misma falta administrativa no grave; y

Il. No haya actuado de forma dolosa.

La Secretaria o los 6rganos internos de control dejaran constancia de la no imposicion de la
sancion a que se refiere el parrafo anterior.

Capitulo Il
Sanciones para los servidores publicos por faltas graves

Articulo 78. Las sanciones administrativas que imponga el Tribunal de Justicia
Administrativa a los servidores publicos, derivado de los procedimientos por la comisién de faltas
administrativas graves, consistiran en:

1. Suspensioén del empleo, cargo o comisién;

Il. Destitucién del empleo, cargo o comision;

. Sancién econbmica; y
IV. Inhabilitacion temporal para desemperiar empleos, cargos o comisiones en el servicio

publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas.

A juicio del Tribunal de Justicia Administrativa, podran ser impuestas al infractor una o mas
de las sanciones sefialadas, siempre y cuando sean compatibles entre ellas y de acuerdo a la
gravedad de la falta administrativa grave.

La suspensién del empleo, cargo o comisién que se imponga podra ser de treinta a noventa

dias naturales.
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En caso de que se determine la inhabilitacién, ésta sera de uno hasta diez afios si el monto
de la afectacién de la falta administrativa grave no excede de doscientas veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacién, y de diez a veinte afios si dicho monto excede de dicho limite.
Cuando no se cause dafios o perjuicios, ni exista beneficio o lucro alguno, se podréan imponer de
tres meses a un afio de inhabilitacién.

Articulo 79. En el caso de que la falta administrativa grave cometida por el servidor publico
le genere beneficios econémicos, asi mismo o a cualquiera de las personas a que se refiere el
articulo 52 de esta Ley, se le impondra sancion econémica que podra alcanzar hasta dos tantos de
los beneficios obtenidos. En ningun caso la sancién econdémica que se imponga podré ser menor o
igual al monto de los beneficios econémicos obtenidos. Lo anterior, sin perjuicio de la imposicién
de las sanciones a que se refiere el articulo anterior.

El Tribunal de Justicia Administrativa determinara el pago de una indemnizacién cuando, la
falta administrativa grave a que se refiere el parrafo anterior provocé dafios y perjuicios a la
Hacienda Publica Estatal o Municipal, o al patrimonio de los entes publicos. En dichos casos, el
servidor publico estara obligado a reparar la totalidad de los dafios y perjuicios causados y las
personas que, en su caso, también hayan obtenido un beneficio indebido, serén solidariamente
responsables.

Articulo 80. Para la imposicion de las sanciones a que se refiere el articulo 78 de esta Ley
se deberan considerar los elementos del empleo, cargo o comisién que desempefiaba el servidor
publico cuando incurrié en la falta, asi como los siguientes:

1. Los dafios y petjuicios patrimoniales causados por los actos u omisiones;

1I. El nivel jerarquico y los antecedentes del infractor, entre ellos la antigiiedad en el servicio;

Ill. Las circunstancias socioeconémicas del servidor publico;

IV. Las condiciones exteriores y los medios de ejecucion;

V. La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones; y

VI. El monto del beneficio derivado de la infraccién que haya obtenido el responsable.
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INSTANCIA DE ASESORIA, CONSULTA E INTERPRETACION

Los casos no previstos en este Codigo de Conducta seran resueltos por el Comité de

Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria de Salud y Servicios

Estatales de Salud en Guerrero a propuesta de la persona titular de la Presidencia con

la asesoria en su caso de la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental.
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ANEXOS
Anexo 1
Bases Generales en Etica e Integridad Puablica
PRINCIPIOS VALORES REGLAS DE INTEGRIDAD
1. Actuacién publica
I. Interés Pablico 2. Informacién puablica
I. Legalidad Il. Respeto 3. Contrataciones publicas,
licencias, permisos,
Il. Honradez Ill. Cooperacion autorizacion y concesiones
lll. Lealtad . . Programas
IV. Liderazgo gubernamentales
V. ialidad o Jm .
IV. Imparcialida V. Disciplina 5. Tramites y servicios

V. Eficiencia
VI. Transparencia

VIl. Respeto a los Derechos

VI. Profesionalismo

VII. Competencia por Mérito

6. Recursos humanos

7. Administracion de bienes
muebles e inmuebles

8. Procesos de evaluacion
9. Control interno

10.
administrativo

Procedimiento

11. Desempefio permanente
con integridad

12.

la

Cooperacién con
integridad

13. Comportamiento digno

Hlniares VIII. Integridad
VIIi. Economia Df' . !gua_k'iad y No
Discriminacion
RS X. Equidad de Género
% Sficacs XI. Cuidado del Entomo
Cultural y Ecoldgico
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Anexo 2

Directrices que rigen la actuacién publica, Articulo 7 de la Ley Numero 465 de

Responsabilidades Administrativas del Estado de Guerrero.

I. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposicianes
juridicas les atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que deben conocer y
cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus facultades, atribuciones

y funciones;

II. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o
retender obtener ilegaimente algun beneficio, provecho o ventaja personal o a
avor de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas,

obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion:

Itl. Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
mtﬁfesigs particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacion;

IV. Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan
rivilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permitirdn que
nfluencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados.
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segln sus responsabilidades;

VI. Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios previstos en este articulo;

Vil. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
establecidos en la Constitucion del Estado;

VII. Corresponder a la conflanza que la sociedad les ha conferido; tendran una
vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior de
las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general;

IX. Evitar y dar cuenta de los intereses C}ue uedan entrar en conflicto con el
desempefio responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones; y

X. Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al
servicio publico del Estado.
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